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A szemeélyes adatok kezelésével 6sszefliggd tevékenységeinket az uj Europai Unios
altalanos adatvédelmi rendeletben (GDPR: General Data Protection Regulation)
kételezéen elbirt és alkalmazando szabalyok tekintetében fellilvizsgaltuk és
elkotelezettek vagyunk azirant, hogy az abban, valamint a hazai hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott kvetelmenyeknek megfelelé6en végezziik.

Az Adatkezel6 adatai, elérhet6sége

|A weboldal Uzemeltetéje |

| (a tovabbiakban: Adatkezel6)|
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Adatkezelési Tajékoztato

|Karcagi ,Er6forras” Vagyonhasznosité és  Szolgaltato Kit.

|Elérhet6ségeink:

| Postai cimiink:

15300 Karcag, Kossuth tér 14.

| Email cimiink:

eroforras@eroforras.net

| Telefonszamunk:

|+3659503370

| Adatvédelmi tisztvisel6nk neve:

|Dr. Szegedi Agota
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| Elérhet6sége:

|drszegedi.agota@hanganov.hu |

Az adatkezelés alapelvei

Elkoételezettek vagyunk a weboldalt felkeresd latogatdink és minden érintett személyes
adatainak védelmében egyarant, kiemelten fontosnak tartjuk informacidés 6nrendelkezési joguk
tiszteletben tartasat.

A személyes adatokat bizalmasan kezeljik és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai
€s szervezesi intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantélja.

Amennyiben olyan kérdése merdl fel, amely jelen adatkezelési tajékoztatonk alapjan nem
egyértelm(, kérjik, hogy vegye fel a kapcsolatot vellink fenti elérhetéségeinken! Téreksziink
arra, hogy minél gyorsabban vélaszoljunk Onnek, viszont amennyiben kérdése megfeleld
megvalaszolasa tdébb id6ét vesz igénybe, akkor legfeljebb 15 napon belll vallaljuk annak
megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatai kezelésével kapcsolatban irdsban (emailben,
illetve postai ciminkre megkildétt levélben) vagy széban (telefonon). Felhivjuk a figyelmét,
hogy telefonon t6rténé megkeresése esetén — amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igénye
indokolja (pl.: adatainak torlését kéri) —, akkor azonositanunk kell abbdl a célbdl, hogy
jogosult-e a kérésre, miel6tt teljesitjlik azt. Ha az azonositds nem lehetséges, akkor kizarolag
altalanos tajékoztatast adhatunk az adatkezeléssel kapcsolatban. Emiatt javasoljuk, hogy
kérdését vagy igényét lehetbleg irasban jelezze.

Alkalmazott jogszabalyok

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatalyos,
kilénbsen pedig az aldbbiakban felsorolt jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen végezzik:
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az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivill helyezés
(altalanos adatvédelmi rendelet), vagy mas néven GDPR: General Data
Protection
Regulation

J

- 2011. évi CXII. térvény ( Infotv .) az informacids dnrendelkezési jogrél és
informaciészabadsagrél

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehetéségek

Mindent t6lnk telhet6t megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a vonatkoz6
jogszabalyi eldirasoknak megfelel6en térténjék. Amennyiben ugy érzi, hogy nem feleltiink meg
ennek vagy barmilyen kérdése merdl fel ezzel kapcsolatban, kérjiuk jelezze Nekiink vagy
adatvédelmi tisztvisel6nknek fenti elérhetéségeinken.

Személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogai megsértése esetén tovabbi jogorvoslati
lehet8ségért — amennyiben az AdatkezelS az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsértd
magatartasat — a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatésaghoz fordulhat, alabbi
elérhet6ségein:

|Hivatalos név:

|Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag |(NAIH)

| Postai cim:
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&amp;from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&amp;from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&amp;from=HU
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html
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11125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

| Telefonszam:

|+3613911400

|Email:

ugyfelszolgalat@naih.hu

| Weboldal:

www.naih.hu

A weboldalon kezelt adatok

Weboldalunk nyilvanos tartalmét barki — személyes adatai megadasa nélkil — megtekintheti,
az nem kotédik regisztracidhoz vagy bejelentkezéshez.

A weboldal meglatogatasaval, hasznalataval 6sszefliggésben az alabbiakban felsorolt
adatokat kezeljlk a jelen tajékoztatéban megfogalmazott célbdl és ideig, tovabba az
adatkezeléshez f(iz8d6 jogai érvényesitését a kdvetkezOk szerint biztositjuk:

Sutik (cookie) kezelése
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Mi a suti?

A siiti (cookie) a weboldalunk megnyitasa és hasznalata soran az On &ltal erre, az internet
elérésére hasznalt készlilékén (szamitégép, okostelefon) elhelyezett széveges
fajl, amely jellemzéen a

webszerver

és az On készllléke kdzdtti kapcsolatra vagy a weboldal miikddésére vonatkozé informaciokat
tartalmaz (példaul ugynevezett munkamenet vagy session azonositét, amely egy betlkbdl,
szamokbol és egyéb irasjelekbdl allé egyedi karaktersorozat; a weboldal On altal térténd
megnyitasanak, felkeresésének idépontjat, stb.), s amelynek tartalmat

alkalmanként —amig On a weboldalunkat béngészi vagy amikor

kés6bb

Ujbol meglatogatja — a

webszerver

visszaolvassa onnan

A siti tartalmanak segitségével képes a weboldal (szerver) a felhasznal6i éiményt javitani,
illetve a weboldalon nyujtott szolgaltatasokat megvalésitani. Amikor példaul egy webaruhazban
vasarol, altaldban ilyen sttik alkalmazasaval képes a

webaruhaz

megkulénbdztetni egymastdl és kezelni a folyamatban |év6 vasarlasokat (pl.: a koséar aktualis
tartalmat). Ha vasarlas kézben esetleg megszakad az internetkapcsolata, a weboldal a
kordbban letarolt siti alapjan tudja azt, hogy milyen terméket tett be a kosaraba, melyik
terméket kereste, s amennyiben helyreallt a kapcsolat, folytatni tudja a vasarlast ott, ahol
éppen abbahagyta.

Az adatkezelés célja

A weboldalunkra latogaté felhasznaldk azonositasa, egymastél valé megklldnbdztetése, illetve
a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok
tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa.

A kezelt adatok kore

A weboldalunkon alkalmazott siti a weboldal mikddését tamogatd, ugynevezett funkcionalis
suti, amely a weboldal felkeresésének idépontjat, a munkamenet azonositét és a
munkamenetre vonatkoz6 egyéb, a weboldal programkddija altal értelmezheté informacidkat
(szam- és karaktersorok) tartalmaz.
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A funkcionalis sitiben tarolt informacidkat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

Az adatkezelés idotartama

A weboldalunkon alkalmazott funkcionalis siti (Ugynevezett munkamenet stti) érvényessége
lejar, amint On a weboldalt elhagyja, illetve bezarja a béngész6 programjaban oldalunk.

Jogérvényesités

A legtdbb internet bdngészé program automatikusan engedélyezi a siitik hasznalatat. On
viszont ezt a bedllitast barmikor megvaltoztathatja, tilthatja és térdlheti is a sttiket. A
készllékén tarolt sitik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti.

A sitik kezelésére, haszndlatuk letiltasara vagy térlésére az ismert internet bongész6
programoknak altalaban a beéllitasaik kdzétt, jellemzéen a biztonsag, adatvédelem vagy
adatvédelmi bedllitasok elnevezés(i almeniben, siti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informacidkat a sitik kezelésérdl az adott program sugéjaban, illetve a kévetkez6
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome , Mozilla Fir
efox

Edge
Weboldalon megjelenitett kép- és videofelvételek

Weboldalunkon rendszeresen beszamolunk a tarsasagunkat eérintd, kdzérdeklédésre szamot
tartd hirekrdl, eseményekrél, rendezvényekrél, amelyek kapcsan kép- és videdfelvételeket is
megjelentetlnk.

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a weboldalunkon megjelentetett kép- és videoéfelv
ételek

tartalma ne sérthesse masok személyiségi jogait vagy jogos érdekeit, s azok jogszert
felhasznalasara engedéllyel, felhatalmazassal rendelkezziink minden esetben.
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https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&amp;redirectslug=Sütik+kezelése
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&amp;redirectslug=Sütik+kezelése
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&amp;redirectslug=Sütik+kezelése
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
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Az adatkezelés célja

A weboldal latogatéinak tajékoztatasa.

Az adatkezelés jogalapja

Onkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az EU &ltalanos adatvédelmi rendelete
(GDPR) és az informaciés dnrendelkezési jogrol és informaciészabadsagrol széld 2011. évi
CXII. térvény (Infotv.) alapjan.

A kezelt adatok kore

A felvételeken szerepl8, beazonosithato, felismerhet§ természetes személyek képmasa.

Az adatkezelés idotartama

Az érintett hozzajarulasa visszavonasaig, illetve az adott tartalom weboldalunkrél térténé
torléseéig.

Jogérvényesités

Adatai kezelésérél barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken vagy az adott
rendezvény. program szervezGjét6l, amennyiben nem tarsasagunk szervezte azt.

Adatai térlését is kérheti, s kérésére azokat a felvételeket, amelyeken beazonosithato,
felismerhetd, weboldalunkrol eltavolitjuk.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

A weboldalunkon nyilvanossagra hozott informaciokat barki megismerheti, megtekintheti, aki
meglatogatja az oldalt.

Erdeklédés, kapcsolatfelvétel soran kezelt adatok
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Weboldalunkon megtalalhatd elérhetdségeink barmelyikén felveheti Vellink a kapcsolatot. A
kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizardlag az Onnel valé kapcsolattartasra
hasznaljuk, azokat nem tovabbitjuk.

Az adatkezelés célja

Az érdekl6dbk tajékoztatasa.

Az adatkezelés jogalapja

Erdekl6dés, tajékoztatas kérése esetén 6nkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az EU
altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informacids énrendelkezési jogrél és
informaciészabadsagroél sz6éld 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) alapjan.

A kezelt adatok kore

A kapcsolattartasra az alabbi adatok kézil az On altal 6nkéntesen megadottakat kezeljiik:

név,

email cim,

telefonszam,

cim (postacim).

Az adatkezelés idotartama

Személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétél fliiggéen kildnbdz6 ideig kezeljik.

9/11



Adatkezelési Tajékoztato

A szlkséges tajékoztatas megadasat kbvetden nem 6rizzik tovabb, kivéve, ha az eseti jellegi
kapcsolatfelvétel targyaban jogszerlien igény érvényesithetd, abban az esetben annak
igazolhatésaga céljabdl legfeljebb 5 évig megdbrizhetjik.

Jogérvényesités

Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul
hibasan adta meg vagy tévesen, illetve hidnyosan régzitettilk azokat.

Adatai térlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének
haladéktalanul eleget teszlink (ellenkezé esetben pedig tajékoztatjuk a térlés megtagadasanak
indokarol).

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On altal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak.

Az adatkezelés biztonsaga

Az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megteszink minden olyan
technikai és szervezési intézkedést, amely szilkséges ahhoz, hogy az adatok védettek
legyenek a véletlen térlés (megsemmisilés), a jogosulatlan felhasznalas vagy modositas ellen.
Az informatikai rendszereinkben kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer
alkalmazasaval, kizarélag munkatarsaink szamara engedélyezzlk.

Fentiekkel gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne médosithassa vagy
torélhesse azokat.

Az adatok tovabbitasa

10/ 11
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Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6k szamara nem adjuk
at, harmadik félnek kizarélag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez elézetesen
hozzajarulasat adta. Kivételt képezhet ez alél, ha az adatok tovabbitasat jogszabaly elbirja
kételezéen szamunkra, igy példaul egy esetleges hatdsagi vizsgalat, amely esetén az eljaré
hatésag (pl.: renddrség, lgyészség, birdsag, stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés
céljabdl sziikséges adatokat kdtelesek vagyunk atadni. Ehhez az On killén hozzajarulasa nem
szikséges, mivel ez térvényben meghatarozott feladatunk.

Az Adatkezelési tajékoztato felillvizsgalata és
elérhetosége

Fenntartjuk a jogot jelen tajékoztatd felllvizsgélatara és szikség szerinti modositasara, amely
indokolt lehet a vonatkozé jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységiink, az arra
alkalmazott technoldgia megvaltozasa esetén egyarant. Amennyiben a modositas az énkéntes
hozzgjaruldsa alapjan kezelt személyes adatait is érinti, akkor errél haladéktalanul
tajékoztatjuk, s személyes adatai tovabbi kezelését felfliggesztjik mindaddig, amig ahhoz nem
jarul hozz4 ujra.

A mindenkori hatalyos Adatkezelési tajékoztat6 elérheté mindig itt, a weboldalon nyilvanosan
kbzzé téve.

Az Adatkezelési Tajékoztatoét letdltheti PDF formatumban is, a bal oldali ikonra kattintva.

11/11



